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E-LEARNING TOUCH’ -
PARTENAIRE PREMIUM ISPRING

E-learning Touch’ est une agence spécialisée dans la mise en ceuvre de
stratégies digitales pour la formation au sein des entreprises et des
organismes de formation.

Forte d’une vingtaine de collaborateurs, elle est organisée en 3 pdles : un
pole logiciels qui propose une gamme d’outils performants, un service de
conception pédagogique sur mesure, et un service LMS qui parametre et
administre les plateformes clients.

Notre offre logicielle s’appuie sur des solutions leaders régulierement
primées, choisies pour leurs performances sur le marché international :
iSpring, Lectora, Cenario VR et Moodle sont nos champions !

E-learning Touch’ développe ses services pour les entreprises et les centres
de formation :
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Pour tout professionnel, quel que soit son ancienneté, son métier ou sa situation
géographique, la formation continue est essentielle. Elle constitue un levier de
motivation et d’évolution en interne, participant ainsi a la fidélisation des collaborateurs
au sein de I’entreprise. Elle valorise le capital humain et la compétitivité de I’entreprise,
dans un monde ou la performance est un pré-requis. C’est donc, a tout point de vue,
un facteur non-négligeable de réussite.

Ces dernieres années, le secteur de la formation s’est caractérisé par une forte
digitalisation. En effet, de nombreux dispositifs de formation 100% a distance ou en
blended learning* se sont développés. Cette digitalisation répond a un besoin croissant
de former rapidement, massivement et a moindre colt. Elle permet également
d’intégrer des briques d’apprentissages entre deux sessions présentielles, pour assurer

un meilleur ancrage des connaissances et des « piqlres de rappel ».

La formation e-learning est un mode d’apprentissage qui passe par I'utilisation d’un
ensemble de solutions et de moyens. L'utilisation du multimédias et d’internet
améliorent la qualité de la formation, la collaboration et les échanges.

Placer le service client au centre de sa stratégie commerciale est aussi un enjeu de plus
en plus prégnant dans le domaine professionnel. Faciliter 'appropriation des outils,
assurer la certification des utilisateurs sur les produits, proposer un accompagnement
sur mesure... autant de situations pour lesquelles la formation en ligne est un vecteur
constructif de la performance commerciale.

Le Rapid Learning permet de répondre a cette demande instantanée de formation.
Cette méthode de conception implique des délais plus courts.

Le logiciel iSpring met a disposition tous types d’actions et d’animations pour
transformer une présentation PowerPoint en un module e-learning. Il est aujourd’hui
I’outil-auteur idéal, pour convertir simplement une formation présentielle* en
formation digitalisée.

A travers ce livre blanc, vous découvrirez les processus de création
d’un module Rapid Learning avec iSpring.

Ce livre blanc s’adresse :
A tous ceux qui souhaitent se lancer facilement dans la

digitalisation de leurs formations, qu’ils soient indépendants
ou collaborateurs d’une entreprise,

Aux « experts métier » qui veulent garder la main sur le
contenu de leurs formations,

Aux professionnels du e-learning a la recherche d’une
solution pour réduire les temps de production,

Aux utilisateurs d’iSpring qui souhaitent approfondir leurs

connaissances de |'outil. ﬁ
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QU’EST-CE QU’UN MODULE

| DE RAPID LEARNING ?

E-LEARNING

Le e-learning est une méthode d’apprentissage qui permet de suivre une formation
en ligne, par des moyens électroniques. Les apprenants ont la possibilité de se
former a leur rythme, ou ils le souhaitent, aussi bien sur PC, mobile ou tablette.
L’acces a internet suffit pour accéder a la plateforme d’enseignement en ligne (le
fameux «LMS» : Learning Management System).

Il existe une grande diversité de supports de formation en ligne. Ces supports
peuvent étre synchrones (en simultané) : visio-conférences, webinars, classes
virtuelles, etc. ou asynchrones (disponibles a tout moment) : contenus interactifs,
vidéos, quiz, etc.

Le e-learning propose ainsi une myriade de modalités qui favorise une grande
autonomie dans I'apprentissage tout en assurant le suivi et 'accompagnement des
apprenants.

RAPID LEARNING

La conception de modules e-learning nécessite temps, argent et compétences
spécifiques. De plus en plus de modalités sont maintenant accessibles au plus grand
nombre et permettent de réduire ces contraintes. Le Rapid Learning en est la parfaite
illustration.

Le terme Rapid Learning peut porter a confusion : style pédagogique pour un
apprentissage rapide ou techniques et outils pour une production rapide de
contenus e-learning ?

Il correspond a la contraction de « Rapid e-learning Development ». Il s’agit d’une
méthode pour la production rapide de formation e-learning. Il permet la
digitalisation* du patrimoine formation. Plus précisément, il s’agit de transformer
des supports développés sous Powerpoint en de véritables formations e-learning
enrichies avec du son, de la vidéo, des liens internet ou encore des quiz. Les
compétences Powerpoint maitrisées peuvent étre réutilisées et optimisées pour la
création de contenu.

Cette méthode de conception e-learning passe par I'utilisation d’un outil auteur*,
pour médiatiser le support d’origine. iSpring est simple a utiliser et nécessite peu de
compétences particulieres en graphisme ou ingénierie pédagogique multimédia.

Le Rapid Learning convient particulierement aux situations suivantes :

- Production de contenus limitée par le - Contenus Powerpoint & digitaliser
budget total - Mises a jour fréquentes a effectuer
- Délais de production courts - Scénarisation simple

- Volume conséquent de contenus a produire - Production occasionnelle

d



VOTRE MODULE EN RAPID-LEARNING

Les modules e-learning permettent aussi bien I'acquisition de connaissances que le
développement de compétences. lls peuvent donc traiter de :

- Savoirs : présentation de I'entreprise, de produits ou de services, définitions,
réglementation...

- Savoir-faire : mise en application, procédures, prise en main d’outils...

- Savoir-étre (« soft skills » = comportements, postures) : simulation d’entretiens de
recrutement ou d’évaluation, échanges avec un client...

Un module est une unité de formation en ligne asynchrone. Ainsi, il peut y avoir plusieurs
modules dans une formation. Chaque module correspond a un objectif pédagogique et
sa durée peut étre variable.

Il contient différents médias complémentaires afin de favoriser I'apprentissage : sons,
vidéos, textes, captures d’écran, images, textes, interactions, animations ...
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Un module est composé de plusieurs éléments, ajustables selon les besoins :

o Un écran principal qui peut contenir du texte, des images, des personnages, des
formes, des vidéos...

e Un lecteur avec des boutons de navigation : écran suivant, écran précédent,
play/pause, replay...

€ Une ou des voix-off

Le plan de la formation, plus ou moins détaillé, afin que
I’apprenant puisse se repérer dans le module

@ Le logo de I'entreprise, sa charte graphique
@ Des onglets assurant et facilitant I'accés a des éléments

complémentaires : ressources de formation (PDF,
images, liens hypertextes...), sous-titrages




2N

J

Démarrer avec
PowerPoint de
de facon simple
et rapide



DEMARRER AVEC POWERPOINT _

DE FACON SIMPLE ET RAPIDE

iSpring est un plugin* PowerPoint qui permet de créer et produire du contenu Rapid
Learning. Pour les utilisateurs du Pack Office, les repéres restent les mémes, seul
I'onglet iSpring Suite est nouveau. Il est bien plus rassurant et plus facile de trouver
ses marques qu’avec un nouveau logiciel. On y retrouve des outils tout aussi clairs
que dans PowerPoint.

A I'image de PowerPoint, les fonctionnalités de I’onglet iSpring sont présentées sous
forme d’icénes :

Fichier  Accueil  Inserti Concepti iti imati Diap Révision  Affichage  Aide | iSpring Suite 9 £ Rechercher
1] o ' /3 T o ul [ (o] Asridre- = Mal = ions
v @ 0O e R J 2o | & [6) i B 6 8 0 & |2

(3 Mises & jour
Encegistrer Enegistrer Gérer 1 Cuiz E Modéles de Personnages Propriétés des Ressourcesde Lecteur | Aperqu  Publier U
laudio  lavidéo namation dedislogue  décran diapositives ¥ lodnes diapositives  la présentation b

Narration insdrer Bibbcthigue de contenu Prisentation Pubbcation A propos

Le logiciel propose des outils intuitifs, classés en 5 grands thémes, pour une
utilisation simple et claire :

e Narration:
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Gérer la narration se fait facilement : sur la timeline, on synchronise la voix off et les animations
PowerPoint comme I'affichage d’éléments.

La narration permet I'enregistrement d’audios et de vidéos directement dans le
logiciel. La synchronisation de la voix-off et des éléments de I’écran se fait plus
rapidement qu’avec un autre outil e-learning. Il suffit de définir au préalable les
animations (apparition, impulsion, disparition, mouvements d’objets, etc.) et de
cliquer pour les déclencher au moment souhaité dans I’audio.




¢ Insérer:

iSpring Suite met a disposition différents éléments interactifs préconcus : quiz,
interaction, simulation de dialogue, enregistrement de I’écran, insertion de vidéos
YouTube et de liens hypertextes.

B [-& H%S v Quizsanstitre - Spring Quizmaker - o %
Accuel Aide
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¥ Comespondances supplémentaires

Ecrire pour ajouter une nowvelle correspondance

Feedback et Ramification
Feedback Ramification  Score
Correct:  Clest exact. Vous avez choisi la bonne réponse. e 10
Incorrect:  Vous n'avez pas choisi la bonne réponse. s | o [}

Diapositive 1 sur 1

Interface de création d’un quiz.

Les paramétrages sont simplifiés grace a des zones a compléter et des cases a
cocher pour les options.

¢ Bibliotheque de contenus :

Elle contient un ensemble d’éléments graphiques préconcgus, pour faciliter la
création de I’environnement du module (cf : « Enrichir votre module grace a des
ressources intégrées » - page 13).

¢ Présentation

Cet onglet permet de gérer les éléments extérieurs a I'écran : le lecteur de
navigation, les embranchements des diapositives et les ressources de formation.
iSpring met a disposition un lecteur et une ramification* déja fonctionnels, que
I'on peut personnaliser. Ainsi, on gagne un temps précieux.




e Publication

Tout au long de la conception, on peut visualiser le rendu du module grace a
I'apercu. Les écrans se mettent automatiguement en mode responsive. Cela
signifie qu’ils s’adaptent au support utilisé par 'apprenant : smartphone, tablette,
PC.

Une fois le module terminé, il suffit d’aller dans « Publier » et de I'intégrer a un site
internet ou une plateforme LMS*. |l est possible de publier directement le module
sur une plateforme et/ou une chaine Youtube. En effet, les comptes peuvent étre
synchronisés depuis iSpring.

Ces éléments permettent donc de rentrer efficacement dans I’élaboration de la
formation. La conception est simple d’acces. Ainsi, toute personne sans
compétence particuliere en informatique ou en graphisme peut manipuler I’outil
sans difficulté.

La conception d’un module iSpring s’appréhende de deux manieres : '

e |'outil-auteur permet de transformer un support de formation PowerPoint
existant en un module e-learning. Tout d’abord, le contenu doit étre adapter a une
logique pédagogique. Puis, la formation est dynamisée avec I'ajout d’éléments
interactifs tels que des quiz, des interactions, une voix guidant I’apprenant etc.,
pour dynamiser la formation.

e || est bien sOr possible de créer son module de Rapid Learning entierement, en
partant de zéro.

iISpring est donc une solution de Rapid Learning simple et compléte. Il suffit d’'un
peu de pratique pour prendre en main outil. Plus on réalise de modules, plus on
maitrise I’ensemble des fonctionnalités pour créer des contenus plus complexes.

Francois Bodard - Responsable d'études - Formations Crédit Mutuel

digitales, réglementaires / Dpt Formation " ARl(EA

« Nous utilisons iSpring pour réaliser des formations courtes. ~
Cela nous permet :

- De gérer en interne la création de formation concernant peu de personnes

- De créer, a partir de diaporama fournis par nos commanditaires, des formations
métier ou réglementaire

-De faire évoluer simplement des modules existants (développés préalablement
en interne ou dont les sources nous ont été cédés par un prestataire)

La prise en main est aisée et il est possible de développer des Rapid Learning
"propres" et a moindre co(t en interne. »
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ENRICHIR VOTRE MODULE GRACE _

A DES RESSOURCES INTEGREES

iSpring Content Library est une bibliothéque de contenus qui vous permet de créer
rapidement et facilement vos modules e-learning. Elle est composée de modeles de
diapositives pré-congus (templates), de themes de couleurs, de personnages,
d’arriere-plans, d’objets de bureau, d’icones et de boutons d’action. lls sont intégrés
a iSpring et par conséquent totalement libres de droits pour vos productions de
modules e-learning.

MISE EN FORME DU TEMPLATE ET CREATION D’UN ENVIRONNEMENT

¢ Modeéles de diapositives :

Les templates iSpring vous permettent de concevoir des modules de formation
professionnels, et en un temps record. Il s’agit d’écrans pré-congus d’introduction,
de transition, d’objectifs, sur lesquels il suffit de rajouter son contenu : titre, forme(s),
textes... Vous avez la possibilité de paramétrer et d’appliquer un nouveau theme de
couleurs a toute votre présentation en seulement quelques clics.

| Modéles de diapositives - Bibliothéque de contenu iSpring Abonnement actif =] x

~ Type de diapositive Urbain

Quverture

Mavigation

Sections :
Contenu

Fermeture

Titre du cours Titre du module Course Title Here

Menu principal Objectits du cour Titre du cours

La diapositive titre introduit le cours. Vous pouvez
saisir un titre de cours et une bréve description.
Les apprenants y trouveront le sujet et la durée du
cours.

...._'—.A

Choisissez votre théme et obtenez immédiatement un look professionnel.




¢ Personnages

La bibliotheque offre un vaste choix de plus de 30 000 personnages, avec des
professions, des ages, des humeurs, des poses et des postures différentes. On
trouve notamment des styles vestimentaires variés qui s’adaptent a tous secteurs
d’activité : domaine commercial, business, bancaire, médical, batiment,
enseignement, étudiant...

B3 roraots- &  Abonnemet acit CE

~ Vitements

Decontraciée

e hakiie
Medical
Inchustemed
Sports

Age

12418 ans.

eraonmIGEt fécents

18825008
5540 ars.
4480 ans

~ Ethnie
Caucasen
Asiatigue
Alr-amdrican
Indien

= 854144
~ e2884402

[T
Poarte o ot
Teeve des chyels

- atliat sl !ﬁ

Malace Samantha
Bevout

aAp———a

Ces personnages permettent de créer des scénarios attractifs pour dynamiser le
contenu de formation, favoriser 'immersion et donc améliorer ’engagement et
I’expérience apprenant.

¢ Arriere-plans réalistes

En plus des personnages, il est possible d’ajouter un arriere-plan pour créer un
environnement réaliste. Plus de 200 images de fond sont disponibles dans la
iSpring Content Library : concession automobile, bureaux, magasins,
appartements, aéroport, hopital...

Electronigue Frarmace




OBJETS ET ELEMENTS DE NAVIGATION PRETS A LEMPLOI

¢ Objets : Fournitures de bureau et appareils

La bibliothéque inclut plusieurs dizaines de photos d’objets de fournitures et
d’appareils électroniques de bureau : smartphones et tablettes, casques VR, stylos,
gomme, bloc-notes...

¢ Icones et controles de navigation

La librairie iSpring comporte également une variété d’éléments de navigation et
d’icénes :

54 Iedines - Bibiiothégue de contenu iSpring | Auoonement actit It
Carégorie s
lednes
i san T ﬁ
@ (11} 11
Seyle L L1} (1 1]
Fat
Contour Petites tuibes Petites tulles Petites tulles: Flche rangulaine 2 Filche trangalaine 2 Flékche trangulaire 2 Pause Fause
Dégeace:
Type d éément
Interface ﬁ

Navigation
Emeticénes
Syrmboles Pause Afficher tout
Margueurs
Eléments
Nembres

00 OO0 00 am - am
Hermos oy Navigati linigath Nvig Nivgat

Nanigation

Vous avez le choix entre des éléments de navigation et des boutons de controles :
cases a cocher, navigation, émoticénes, symboles, marqueurs, icones vrai/faux,
boutons de réseaux sociaux...

Tous ces éléments représentent un gain de temps pour le concepteur du module.
Ces objets sont d’ailleurs mis a jour régulierement par iSpring, ce qui permet
d’enrichir la bibliothéque. lls sont visuellement attractifs et contribuent ainsi a
I’esthétisme des formations. Grace a ce large choix, on peut personnaliser et
adapter le module comme on le souhaite. Personnages ou décors, vous avez bien
s(r la possiblité d’enrichir cette bibliotheque de vos propres visuels.

L}
- -

Témoignage Alexandre Paloyan - Formateur Département . i B
Support au Commerce Financo Fl Nanco

« Suite a la formation dispensée sur I'outil iSpring par E-learning Touch’, dans le
cadre de mon métier de formateur, j'ai apprécié la rapidité de prise en main pour une
utilisation immédiate adaptée a mes besoins. Je recherchais une solution pouvant
intégrer du contenu » enrichi afin de dynamiser mes présentations, des extraits de
films, des quiz, et iSpring répond parfaitement a mes attentes.
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DYNAMISER VOS FORMATIONS _
A L’AIDE DE QUIZ

L'attention des apprenants est un facteur important pour assurer la
mémorisation des contenus. Sans attention, pas de compréhension et sans
compréhension, pas d’apprentissage.

iSpring propose de nombreuses interactions qui sont autant de leviers de
captation et de sollicitation de I’attention.

ISPRING QUIZMAKER : AJOUTEZ DES EVALUATIONS INTERACTIVES

Question 1 sur 1

0‘@ Décider d’affiler

Pour quelles raisons décideriez-vous d’affiler un couteau ?
Cochez les réponses qui vous paraissent correctes.

- -
‘:{. =y [] Jaiuntemps libre
[} Pour conserver une bonne qualité de coupe tout au long de sa journée de travail
[} Lalame de mon couteau me parait dégradée
[] Dés que je dois utiliser le couteau

[] Je sais que je n'aurais pas de temps plus tard

(] Jele fais tous les jeudis !

L’outil de quiz permet de créer des tests et évaluations personnalisés avec des
images, des personnages, des objets, un systeme de notation flexible, etc.

Les apprenants peuvent étre actifs tout au long du module :

- dans lintroduction, pour réactiver les connaissances nécessaires a la
compréhension de la formation,

- pendant le module, pour attirer 'attention sur des points précis et permettre
aux apprenants de vérifier leur niveau de compréhension,

- a la fin du module, pour les aider a mémoriser les points essentiels (pratique
du rappel qui favorise I’'apprentissage).




Une vingtaine de types de questions sont disponibles, tels que des choix
multiples, des associations, des menus déroulants, des glisser-déposer, des

textes a trous...

Questions

Choix multiple

Sélectionner parmi les
listes

00®
O0®@0O

= 0
=0
=@

0=——

Réponses multiples Vrai/Faux Réponse courte

Séquence Correspondance Remplir les espaces
vides

Faites glisser les mots Zone Glisser déposer

\U

Echelle de Likert

Essai

La diversité des questions proposées par iSpring favorise la mémorisation, mais
aussi la compréhension et la réflexion. On peut méme proposer aux apprenants de
donner les résultats d’une formule ou d’un calcul avec la question numérique.

iSpring permet d’intégrer des feedbacks explicatifs aux réponses fournies par
I’apprenant. Ces feedbacks sont essentiels car ils interviennent a un moment ou
I’apprenant est particulierement concentré. Cela le conforte dans son choix en cas
de réponse correcte et I'incite a lire attentivement I'explication, en cas de réponse
incorrecte. Ces feedbacks explicatifs participent donc nettement a I’ancrage des
connaissances et a la motivation.

La mise en page des quiz est personnalisable grace a des arriere-plans
(bibliotheque iSpring ou vos propres images). Il en est de méme pour
I'introduction qui permet de contextualiser la question et les feedbacks.




ISPRING TALKMASTER : SIMULATIONS DE DIALOGUE

-—
P:.
Le e-learning est bien notre domaine d'activité. Mais quels
services propose E-learning Touch' ?

@ Lavente de formations en ligne sur étagére

@ La distribution de solutions leaders mondiaux

La conception de formations en ligne sur mesure
Le développement de plateformes LMS

_— -

L'outil TalkMaster ou “Dialogue” permet de créer des simulations de dialogues entre
I'apprenant et un personnage, sur tout type d’appareil.

Ces dialogues rendent la formation plus ludique et favorisent I'immersion. L’apprenant
est en effet mis en situation et doit prendre les bonnes décisions pour assurer la
réussite d’'un échange professionnel, quel gu’il soit : entretien de vente, service client,
mais aussi management, gestion de conflits, etc. Cet outil est particulierement efficace
pour développer les « soft skills » (savoir-&tre).

Il est possible de concevoir rapidement des simulations de dialogue interactives en
créant un script de conversation : sélectionner un personnage et un arriére-plan, puis
ajouter des voix-off pour donner vie au personnage !

r -y
Bonjos, comme chaque matinj.. 7

|  CONTENU  IMAGES  PROPRIETES

Attitude du persennage O O @ @ m

Options de réponse

~Voir Gadl # a Mhabitude du calé.
—regarder b modubt £:MAMING quE nows vons développé 7

© Ajouter une réponte

oOr W

L'interface facilite la visualisation du scénario et ’'accés aux scénes.

La possibilité de ramifications et d’évaluations permet d’adapter la réponse du
personnage au choix de I'apprenant. Des commentaires peuvent apparaitre selon la
réponse. Les scénarios peuvent donner lieu au calcul d’'un score en paramétrant les
points affectés aux réponses données par I’'apprenant.



ISPRING VISUALS : INTERACTIONS

Un ensemble de modeéles d’interactions préts a I'emploi est disponible dans la Suite
iSpring. Il suffit de choisir le modeéle approprié et de le remplir avec son texte et ses
images. Les interactions ont un design personnalisable qui est facile a adapter selon sa
charte graphique.

Ces interactions rendent le contenu de formation plus ludique, pédagogique, et
motivant.

Elles sont divisées en quatre grands thémes :
e Listes:

> Conséquences éc iques indirectes

> Conséquences économiques directes

~ Conséquences humaines

Les onglets optimisent
I’espace disponible a I’écran.

Les listes présentent en un seul écran un contenu qui aurait demandé plusieurs écrans
sous PowerPoint. En effet, I'apprenant peut passer d’un onglet a un autre tout en
restant sur un méme écran. Cette interaction permet de structurer le contenu, en
proposant une approche par rubrique. Un autre avantage est de laisser I'autonomie a
I’apprenant dans la consultation des contenus.
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Cette fonctionnalité facilite la mise en avant des différentes composantes d’un systéme
ou d’une entité. Au clic sur chaque élément du graphique, un commentaire différent
apparait et remplace le précédent.

e Zones de clic :

Comment analyser les performances d’un site internet ?

* Chapeau

J— ,
Porcows de diognostic dans lo molodie de Goucher: Lo vision du midddn °

Introduction du contenu de
D (o arie, dRCUnTer W ViLOn Tun MGG oul pagke Oy P

"
- -
° I'article
. Le parcours diagnostic du médedin
e

* magnad homins sgniaem.
Nt vere menes T QUONESCOm WiE £ Guiooud e witig

Lenporiance dun Sagnostic grécode

Honitates. ;e 3 0em a0ferunt, Wl Lemguam i herbin non flacbus.
st Separeat

i N i e 2 ara
et ° runaaigeesis | /]

Chaque clic sur une

zone affiche un zoom

s e e peet wass o Al o sur une notion

b CoMianto, UbI TUSUTTD Denar ROMC MOWRRINOL, QUETHNM

e G e e Quemoemen
ey

Cette interaction fait apparaitre une information au clic sur chaque zone importante
d’une image. Elle attire I'attention des apprenants sur des éléments précis de fagon trés
visuelle, contribuant ainsi a « I'effet de signalement ». Cette technique qui consiste a
mettre en saillance des informations importantes a en effet un impact positif sur la
mémorisation.
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Les techniques de repérage sur image ont pour objectif de se focaliser sur un
élément d’une image a la fois. Cette interaction peut détailler étape par étape une
image, un plan ou bien une démarche a suivre.

Témoignage Eric Pereira : Ingénieur conseil en formation
digitale, formateur iSpring E-learning Touch’

« Pédagogue, mes activités d’accompagnement a la digitalisation des
organisations posent la question de leur autonomie. Celle-ci doit étre rapide et a
colts maitrisés. ISpring est le seul a ce jour a répondre a ces besoins. Il est peu
colteux au regard de ses possibilités. |l est facile de prise en main, y compris pour
les experts métiers qui ne travaille pas habituellement avec ce genre d’outil. Une
journée de formation promet une trés bonne prise en main de I'outil et une réelle
autonomie dans la production de modules. Il permet de travailler a partir de
contenus existants et fait gagner un temps précieux.

iSpring est le couteau suisse de la production. Il propose de produire des modules
interactifs permettant I’apprentissages des savoirs, savoir-faire, mais €galement
des savoir-étre avec son outil dialogue par exemple. L’incorporation de voix off, de
vidéos, est d’une extréme facilité. C’est un réel plaisir de travailler avec cet outil dés
les premiéeres minutes.

Chaque journée de formation sur cet outil se traduit par un constat des apprenants
que je pourrais traduire par "waouh ! il est génial cet outil." »
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DES OUTILS COMPLEMENTAIRES

iSpring compléte son offre avec deux outils : montage vidéo et livre électronique. lls
ajoutent une plus-value a vos modules. Dans la logique de la solution, ce sont des outils
simplifiés, qui réduisent le temps de production. Ces fonctionnalités sont en effet
directement intégrées dans I'onglet iSpring, ce qui vous évite de passer par des logiciels
externes.

ISPRING CAM PRO : ENREGISTREMENT ET MONTAGE VIDEO

E-LEARNING TOUCH'

La partie du bas de I'écran correspond a la timeline dans laquelle tout le montage vidéo est réalisé.

iSpring Cam est un outil d’enregistrement d’écran (screencasting) et de réalisation de
tutoriels vidéo principalement. Le montage se fait de fagon intuitive : découpage de vos
éléments, modification de la vitesse, arrét sur image, séparation de 'audio et du son...

Il offre donc la possibilité d’intégrer des vidéos dans les modules et s’avere
particulierement efficace pour I'acquisition de savoir-faire et la prise en main des
logiciels.

Nous possédons en effet tous des « neurones miroirs » qui permettent de répéter une
gestuelle par imitation (apprentissage par I’observation). Avec cet outil, les apprenants
peuvent reproduire la procédure présentée a I’écran et I’assimilent ainsi plus facilement.

La création d’un tutoriel vidéo en enregistrement d’écran est tres simplifiée. En effet, la
solution iSpring identifie les clics avec la souris et ajoute de fagcon automatique I'action
correspondante sur I’écran. Par exemple, lorsqu’on ouvre un onglet, iSpring crée une
légende «Cliquez sur I'onglet...». Ces annotations sont automatiquement proposées au
concepteur du tutoriel qui n’a plus qu’a les valider.
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ISPRING FLIP : E-BOOKS

Gréace a iSpring Flip, on peut transformer des documents bureautiques Word et PDF
en livres électroniques interactifs, avec un effet de « pageflip » réaliste. L'intérét est
de pouvoir intégrer des documents dans une formation e-learning, sans en sortir.
Ouvrir un nouvel onglet pour consulter des ressources peut en effet avoir un impact
négatif sur la concentration. Avec iSpring Flip, le livre s’integre directement sur
I’écran du module.

On peut suivre la progression des apprenants dans un LMS, comme pour un
module e-learning, grace a I'intégration des normes SCORM.

E-LEARNING TOUCH'
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Ces deux outils iSpring Cam et iSpring Flip sont faciles et rapides a utiliser, car ils
sont accessibles directement dans I'onglet iSpring. Le concepteur n’a pas besoin
d’utiliser de logiciels tiers.

Thomas Le Mons - Centre de formation CLPS ‘Clps

L'ENJEU COMPETENCES

« Nous avons fait I'acquisition de iSpring il y a 1 an. Le choix de cet outil a été
naturel tant il est intuitif, simple et découlant d’un environnement Powerpoint bien
connu des formateurs. Une formation de prise en main courte (1 a 2 jours) a suffit
pour permettre a nos 18 référents de filieres de produire et déployer en autonomie
des contenus et modules interactifs.

Nos référents n’étant pas slrs de la conception en temps plein, nous nous
retrouvons pleinement dans le modeéle des licences concurrentes en Full Service qui
nous permet d’optimiser 'investissement, pour un produit déja trés attractif en
termes de tarif. »

Téléchargez iSpring gratuitement et en frangais, pour un essai de 14 jours :
www.elearningtouch.com/ispring-rapid-learning/#iSpring9
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Blended-Learning
Combinaison de formation e-learning et de formation en présentiel.

Digitalisation
Transformation des entreprises et de leurs outils au format digital.

Formation présentielle
Formation pour laquelle 'apprenant doit étre présent physiquement dans
un lieu a une heure précise (ex : salle de cours).

LMS
Plateforme en ligne sur laquelle sont diffusés des modules ou d’autres
contenus de formation. Le LMS permet aussi la remontée de statistiques
sur la progression de I'apprenant (état d’avancement, scores).

Outil auteur
Logiciel permettant la création de modules e-learning.

Plugin
C’est une extension de fonctionnalité pour un logiciel.

Ramification
Les ramifications permettent de créer des scénarios personnalisés. En
orientant 'aprenant vers une partie de la formation en fonction d’un score
par exemple. On parle ausi d’embranchement.
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E-LEARNING TOUCH'’

4bis rue des Douves - 29260 Lesneven
Tel : +33 (0)9 72 46 54 96
www.elearningtouch.com
contact@elearningtouch.com
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